
PSD Kundenstammvertrag 
minderjährig

PSD Bank Berlin-Brandenburg eG Kundennummer
wird von der PSD Bank ausgefüllt

MH: 1 B: 9999 I: 2 A: 1000 IQ: 5 VK: 22
wird von der PSD Bank ausgefüllt

PSD Bank Berlin-Brandenburg eG
12154 Berlin

Kontoinhaber Frau Herr

Vorname(n), Name

Straße, Nr.

PLZ, Ort

Telefon privat Telefon geschäftlich

E-Mail

Weitere Angaben zum Kontoinhaber

Geburtsname Geburtsort Geburtsdatum

 Steuerausländer
Staatsangehörigkeit Gebietsfremder (bitte Land angeben)

Kunde ist Auszubildende(r) Schüler(in) Kind Student
Steuer-Identifikationsnummer

Gesetzliche Vertreter

Name, Vorname(n) Geburtsname Geburtsdatum

Straße / Nr. PLZ / Ort Kundennummer bei der PSD Bank

Steuer-Identifikationsnummer

Name, Vorname(n) Geburtsname Geburtsdatum

Straße / Nr. PLZ / Ort Kundennummer bei der PSD Bank

Steuer-Identifikationsnummer

Der/Die gesetzliche(n) Vertreter stimmt/stimmen der Eröffnung von Konten mit Ausnahme von Depots zu. Diese Konten werden 
auf Guthabenbasis geführt.

Bis zur Volljährigkeit des Minderjährigen soll(en) vertretungsberechtigt sein

jeder der gesetzlichen Vertreter allein; dies gilt auch für die Eröffnung weiterer Konten, für Verfügungen über und 
Schließung sämtlicher bestehenden und künftigen Konten des Kontoinhabers bei der Bank. Das alleinige Vertretungsrecht 
eines Elternteils kann der andere Elternteil jederzeit widerrufen. Die Bank behält sich vor, im Einzelfall die Zustimmung 
beider Eltern einzuholen.

die gesetzlichen Vertreter gemeinsam.1 der alleinige gesetzliche Vertreter2.

Der gesetzliche Vertreter unterliegt den gesetzlichen Vertretungsbeschränkungen nach dem BGB, die gegebenenfalls eine 
gerichtliche Genehmigung erforderlich machen. Dieses Vertretungsrecht erlischt mit Eintritt der vollen Geschäftsfähigkeit des 
Kontoinhabers.

Der Kontoinhaber soll

nur mit gesonderter Zustimmung des gesetzlichen Vertreters Kontoverfügungen vornehmen dürfen.

ohne ausdrückliche Zustimmung des gesetzlichen Vertreters Kontoverfügungen (z. B. Überweisungen, Daueraufträge) 
vornehmen dürfen.

Die Verfügungsbeschränkungen des Kontoinhabers erlöschen mit Eintritt der Geschäftsfähigkeit. Das Verfügungsrecht des Konto-
inhabers kann jederzeit – auch durch einen Elternteil – widerrufen werden.

Der Minderjährige nimmt den Umfang der Zustimmung des/der gesetzlichen Vertreter(s) zum Verfügungsrecht zur Kenntnis.
1 Die Teilnahme am PSD Online- oder TelefonBanking ist in diesem Fall nicht möglich.
2 Bitte fügen Sie einen Nachweis bei.



Unsere Kooperationspartner
Von Ihrer PSD Bank können Sie erwarten, dass wir mit Ihnen aktiv in Kontakt bleiben. Dabei arbeiten wir im Interesse einer 
umfassenden Beratung mit Verbund- und Kooperationspartnern – im Folgenden Kooperationspartner genannt – zusammen.

– Bausparkasse Schwäbisch Hall AG, Crailsheimer Str. 52, 74523 Schwäbisch Hall
– DZ Bank AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Platz der Republik, 60265 Frankfurt/Main
– R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden
– R+V Lebensversicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden
– R+V Luxembourg Lebensversicherung S.A, 4, rue Thomas Edison 1445 Strassen Luxembourg
– Union Asset Management Holding AG, Wiesenhüttenstraße 10, 60329 Frankfurt/Main
– Union Investment Service Bank AG, Wiesenhüttenstraße 10, 60329 Frankfurt/Main
– Union Investment Luxembourg S.A., 308, route d'Esch, 1471 Luxembourg
– Reisebank AG, Eschborner Landstraße 42-50, 60489 Frankfurt/Main
– Gewinnsparverein e.V., Rudolfplatz 14, 50674 Köln

Ihre Einwilligung zur Datenübermittlung zwischen der Bank und Ihren 
Kooperationspartnern
Damit mich/uns auch die Kooperationspartner und deren Außendienstmitarbeiter in allen Fragen zu Finanzdienstleistungen (z.B. 
Einlage-. Anlage-, Kredit-, Versicherungs- und Bausparprodukte) der PSD Bank oder ihrer Kooperationspartner umfassend beraten 
können, bin ich/sind wir damit einverstanden, dass die PSD Bank ihren Kopperationspartnern bzw. deren Außendienstmitarbeitern 
die für die Aufnahme und Durchführung der Beratung erforderlichen Angaben zur dortigen Datenverarbeitung und Nutzung 
übermittelt.

Übermittelt werden dürfen (einzelne Datenkategorien können gestrichen werden):

– Personalien (Name, Anschrift, Geburtsdatum, Familienstand, Beruf oder vergleichbare Daten)
– Kontokorrent (Saldo/Limit oder vergleichbare Daten)
– Karten (Produkt/Anzahl oder vergleichbare Daten)
– Einlagen (Produktart, Guthaben, Verzinsung, Laufzeit oder vergleichbare Daten)
– Kredite (Produktart, Salden, Verzinsung, Laufzeit oder vergleichbare Daten)
– Depotwerte (Kurswert oder vergleichbare Daten)

Die folgende Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit – ohne Einfluss auf das Vertragsverhältnis – für die Zukunft 
widerrufen werden.

In diesem Rahmen entbinde ich/entbinden wir die PSD Bank zugleich vom Bankgeheimnis.

Ich bin/Wir sind einverstanden. Ich bin/Wir sind nicht einverstanden.

Einwilligungserklärung zum Kontakt per Telefon und E-Mail 

1. mit der PSD Bank zu eigenen Produkten und Produkten von Kooperationspartnern
Die PSD Bank oder ein von ihr beauftragtes Unternehmen darf mich zu Finanz- und Versicherungsprodukten (z. B. Einlage-, 
Anlage-, Kredit-, Versicherungs- und Bausparprodukte) der PSD Bank oder ihrer Kooperationspartner anrufen oder per E-Mail 
kontaktieren.

1. Kontoinhaber 
Ich willige ein, per Telefon kontaktiert zu werden.
Ich willige ein, per E-Mail kontaktiert zu werden.

2. Kontoinhaber
Ich willige ein, per Telefon kontaktiert zu werden.
Ich willige ein, per E-Mail kontaktiert zu werden.

2. mit den Kooperationspartnern der PSD Bank zu deren Produkten

Die Kooperationspartner der PSD Bank oder ein von einem Kooperationspartner beauftragtes Unternehmen dürfen mich zu 
Angeboten des jeweiligen Kooperationspartners anrufen oder per E-Mail kontaktieren.

1. Kontoinhaber
Ich willige ein, per Telefon kontaktiert zu werden.
Ich willige ein, per E-Mail kontaktiert zu werden.

2. Kontoinhaber
Ich willige ein, per Telefon kontaktiert zu werden.
Ich willige ein, per E-Mail kontaktiert zu werden.

Diese Einwilligungserklärungen sind freiwillig und können jederzeit – ohne Einfluss auf das Vertragsverhältnis – widerrufen 
werden.



Vereinbarung
Alle gegenwärtig und zukünftig unter der im Kopf des Formulars genannten Kundennummer geführten Konten und Depots wird 
die Bank – soweit nicht anders angegeben – zu den im Kundenstammvertrag festgelegten Daten und getroffenen Verein-
barungen führen.

Kontoführung
Zwischen dem Kontoinhaber und/oder dem/den gesetzlichen Vertreter(n), im Folgenden als „Teilnehmer“ bezeichnet, sowie der 
PSD Bank wird Folgendes vereinbart:

Kontoinhaber

PSD OnlineBanking  inkl. elektronischem Postfach 
1 PSD TelefonBanking (ServiceDirekt) 2

mit mobileTAN-Verfahren
deutsche Mobilfunknummer

mit Sm@rt-TAN-plus-Verfahren 
3

mit SecureGo-Verfahren 4

Gesetzl. Vertreter 
Name, Vorname, Geburtsdatum, Kundennummer

PSD OnlineBanking  inkl. elektronischem Postfach 
1 PSD TelefonBanking (ServiceDirekt) 2

mit mobileTAN-Verfahren
deutsche Mobilfunknummer

mit Sm@rt-TAN-plus-Verfahren 
3

mit SecureGo-Verfahren 4

Der/Die Teilnehmer erhält/erhalten Zugang zu allen unter der im Kopf angegebenen Kundennummer gegenwärtig und zukünftig 
geführten Konten in dem von der PSD Bank angebotenen Umfang.
Das Verfügungslimit im PSD OnlineBanking beträgt zurzeit 15.000 Euro pro Tag. Eine Änderung des Verfügungslimits ist in 
Textform oder mit Eingabe einer TAN im PSD OnlineBanking durch den/die gesetzlichen Vertreter möglich.
1 Dokumente und Mitteilungen, wie z.B. Kontoauszüge, werden in das elektronische Postfach eingestellt.
2 Der Teilnehmer ist damit einverstanden, dass die Bank die im Rahmen von PSD ServiceDirekt geführten Telefonate sowie die von ihm über die Tastatur des Telefons

eingegebenen Ziffern (ausgenommen PIN) aufzeichnet und aufbewahrt. Dies ist zur ordnungsgemäßen Auftragsbearbeitung und aus Beweisgründen erforderlich.
3 Der erforderliche TAN-Generator kann über die Internetseite psd-bank.de/onlineshop bestellt werden. Die Nutzung setzt eine Debitkarte [girocard] oder PSD FlexCard 

voraus.
4 Die erforderliche Smartphone-App für Android bzw. iOS ist im App-Store und bei GooglePlay erhältlich.

Referenzkonto
Die Referenzbankverbindung gilt für alle gegenwärtig und zukünftig unter der im Kopf angegebenen Kundennummer geführten 
Konten. Als Referenzbankverbindung des/der Kontoinhaber(s) wird die im folgenden SEPA-Lastschriftmandat angegebene Bank-
verbindung vereinbart. Im PSD OnlineBanking und im PSD TelefonBanking (ServiceDirekt) sind Zahlungen aus Anlagekonten nur 
auf das Referenzkonto möglich. Bis auf Widerruf bevollmächtige(n) ich/wir die PSD Bank, die Beträge für im PSD TelefonBanking 
(ServiceDirekt) erteilte Aufträge vom Referenzkonto einzuziehen bzw. dem Referenzkonto gutzuschreiben.

SEPA-Lastschriftmandat

DE48PSD00000002306
Gläubiger-Identifikationsnummer (CI Creditor Identifier) Mandatsreferenz (wird von der Bank ausgefüllt)

Ich/wir ermächtige(n) die PSD Bank Berlin-Brandenburg eG, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift 
einzuziehen. Zugleich weise(n) ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von der PSD Bank Berlin-Brandenburg eG auf mein/unser 
Konto gezogenen Lastschriften einzulösen.

Hinweis: Ich kann/Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten 
Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Frist für die Vorab-
Information (Pre-Notification) beträgt 1 Tag vor Kontobelastung.

Kontoinhaber (Vorname, Name)

Anschrift (Straße, Hausnummer, PLZ, Ort; bitte angeben, wenn Kontoinhaber nicht gleichzeitig Zahlungsempfänger ist)

Kreditinstitut BIC (bitte angeben, wenn IBAN nicht mit DE beginnt)

IBAN

û û
Ort, Datum (Angabe immer erforderlich) Unterschrift(en) für das SEPA-Lastschriftmandat (immer erforderlich)

Freistellungsauftrag

Der Freistellungsauftrag ist beigefügt. Der Freistellungsauftrag wird nachgereicht.

Bitte senden Sie mir/uns einen Freistellungsauftrag zu. Ich/Wir wünschen keinen Freistellungsauftrag.

mailto:Sm@rt-TAN-plus-Verfahren
mailto:Sm@rt-TAN-plus-Verfahren


Sonderbedingungen
Für den gesamten Geschäftsverkehr gelten ergänzend die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Bank (AGB), weitere 
vorvertragliche Informationen sowie die produktspezifischen Sonderbedingungen der Bank. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und die Sonderbedingungen wurden mir/uns angeboten. Ich/Wir haben auf die Aushändigung verzichtet. 
Gleiches gilt für die Satzung der Genossenschaft, das Preis-/Leistungsverzeichnis und Vorvertraglichen Informationen zu 
sämtlichen Produkten. Die vorgenannten Unterlagen können in den Geschäftsräumen der Bak oder jederzeit unter 
http://www.psd-bb.de\wichtige-informationen eingesehen werden; auf Verlangen werden sie ausgehändigt bzw. zugesandt.

Geldwäschegesetz
Angaben zum wirtschaftlich Berechtigten gemäß Geldwäschegesetz: Ich versichere, dass ich im eigenen wirtschaftlichen Interesse 
und nicht auf fremde Veranlassung (insbesondere nicht als Treuhänder) handele.

Selbstauskunft Auslandssteuer (nur wenn zutreffend, bitte ankreuzen)

Ich bin Staatsangehöriger der USA.

Ich bin in den USA steuerlich ansässig 
1.

Ich bin steuerlich im Ausland ansässig (außer in Deutschland und in den USA) 
1.

1 Die steuerliche Ansässigkeit ergibt sich aus dem nationalen Steuerrecht. In Zweifelsfällen wird empfohlen, die Angaben zur/zu steuerlichen Ansässigkeit(en) mit Ihrem 
Steuerberater abzustimmen.

Wie sind Sie auf uns/unser Produkt aufmerksam geworden?

Empfehlung Internet

Werbung
Art der Werbung

PSD Newsletter
Bitte senden Sie mir aktuelle Informationen per E-Mail zu. Zur Aktivierung des Newsletters erhalte ich einen Bestätigungslink 
an meine E-Mail-Adresse. Den Newsletter kann ich jederzeit abbestellen. Meine Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

û
Ort, Datum Unterschrift Minderjähriger

û û
Ort, Datum Unterschrift 1. gesetzlicher Vertreter Unterschrift 2. gesetzlicher Vertreter

Legitimation
Bitte beachten Sie: Ohne Legitimationsprüfung (Identitätsfeststellung) des Kontoinhabers und der gesetzlichen Vertreter kann das 
Konto nicht eröffnet werden.

Information zur außergerichtlichen Streitschlichtung und zur Möglichkeit der Klageerhebung
Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Für die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank 
besteht daher für Privatkunden, Firmenkunden sowie bei Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines Basiskontovertrags für Nichtkunden die Möglichkeit, 
den Ombudsmann für die genossenschaftliche Bankengruppe anzurufen (https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). Näheres regelt die 
»Verfahrensordnung für die außergerichtliche Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe«, die auf 
Wunsch zur Verfügung gestellt wird. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim Bundes-
verband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken – BVR, Schellingstraße 4, 10785 Berlin, Fax: 030 2021-1908, E-Mail:
kundenbeschwerdestelle@bvr.de zu richten.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676c des Bürgerlichen 
Gesetzbuchs, Art. 248 des Einführungsgesetzes zum Bürgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungsdiensteauf-
sichtsgesetzes), besteht zudem die Möglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die Verfahrensordnung 
ist bei der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht erhältlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer 
Straße 108, 53117 Bonn. Zudem besteht in diesen Fällen auch die Möglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die Bank wird 
Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Europäische Kommission stellt unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur außergerichtlichen Online-Streitbeilegung (sogenannte 
OSPlattform) bereit.

Zudem besteht die Möglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

http://www.psd-bb.de
https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). 
mailto:kundenbeschwerdestelle@bvr.de
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur au�ergerichtlichen Online-Streitbeilegung (sogenannte 
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Informationsbogen
für den Einleger

PSD Bank Berlin-Brandenburg eG Kundennummer

PSD Bank Berlin-Brandenburg eG
12154 Berlin

Kontoinhaber Frau Herr Eheleute

Vorname(n), Name

Straße, Nr.

PLZ, Ort

Telefon tagsüber für Rückfragen

E-Mail

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

gemäß § 23a KWG sind wir verpflichtet, Sie umfassend über die bei unserer Bank bestehenden Einlagensicherungssysteme zu 
informieren. Dieser Verpflichtung kommen wir mit diesem Informationsbogen nach. Bitte senden Sie uns den Informationsbogen 
unterschrieben zurück.

Gesetzliches Einlagensicherungssystem der PSD Banken BVR Institutssicherung GmbH 1

Sicherungsobergrenze 100 000 Euro pro Einleger pro Kreditinstitut 2

Mehrere Einlagen bei demselben Kreditinstitut Alle Ihre Einlagen bei demselben Kreditinstitut werden 
„aufaddiert“; die Gesamtsumme unterliegt der Obergrenze von 
100 000 Euro 2

Gemeinschaftskonto mit einer anderen Person oder mehreren 
anderen Personen

Die Obergrenze von 100 000 Euro gilt für jeden einzelnen 
Einleger 3

Erstattungsfrist bei Ausfall eines Kreditinstituts 20 Arbeitstage bis zum 31. Mai 2016,
7 Arbeitstage ab dem 1. Juni 2016 4

Währung der Erstattung EUR

Kontaktdaten BVR Institutssicherung GmbH
Schellingstraße 4
10785 Berlin
Tel.: 030 2021 – 0
E-Mail: info@bvr-institutssicherung.de

Weitere Informationen bvr-institutssicherung.de 5

Erläuterungen
1 Ihre Einlage wird von einem gesetzlichen Einlagensicherungssystem gedeckt. Außerdem ist Ihr Kreditinstitut Teil eines institutsbezogenen Sicherungs-

systems, in dem sich alle Mitglieder gegenseitig unterstützen, um eine Insolvenz zu vermeiden. Im Fall einer Insolvenz werden alle Einlagen bis zu 100 000 
Euro vom Einlagensicherungssystem erstattet.

2 Sollte eine Einlage nicht verfügbar sein, weil ein Kreditinstitut seinen finanziellen Verpflichtungen nicht nachkommen kann, so werden die Einleger von dem 
Einlagensicherungssystem entschädigt. Die betreffende Deckungssumme beträgt maximal 100 000 Euro pro Kreditinstitut. Das heißt, dass bei der 
Ermittlung dieser Summe alle bei demselben Kreditinstitut gehaltenen Einlagen addiert werden. Hält ein Einleger beispielsweise 90 000 Euro auf einem 
Sparkonto und 20 000 Euro auf einem Girokonto, so werden ihm lediglich 100 000 Euro erstattet.

3 Bei Gemeinschaftskonten gilt die Obergrenze von 100 000 Euro für jeden Einleger. Einlagen auf einem Konto, über das zwei oder mehrere Personen als 
Mitglieder einer Personengesellschaft oder Sozietät, einer Vereinigung oder eines ähnlichen Zusammenschlusses ohne Rechtspersönlichkeit verfügen 
können, werden bei der Berechnung der Obergrenze von 100 000 Euro allerdings zusammengefasst und als Einlage eines einzigen Einlegers behandelt. In 
den Fällen des § 8 Abs 2 bis 4 EinSiG sind Einlagen über 100 000 Euro hinaus gesichert. Weitere Informationen sind erhältlich über bvr-
institutssicherung.de.

4 Haben Sie die Erstattung innerhalb der genannten Fristen nicht erhalten, sollten Sie mit dem Einlagensicherungssystem Kontakt aufnehmen, da der 
Gültigkeitszeitraum für Erstattungsforderungen nach einer bestimmten Frist abgelaufen sein kann. Weitere Informationen sind erhältlich über bvr-
institutssicherung.de.

5 Einlagen von Privatkunden und Unternehmen sind im Allgemeinen durch Einlagensicherungssysteme gedeckt. Für bestimmte Einlagen geltende 
Ausnahmen werden auf der Website des zuständigen Einlagensicherungssystems mitgeteilt. Ihr Kreditinstitut wird Sie auf Anfrage auch darüber 
informieren, ob bestimmte Produkte gedeckt sind oder nicht. Wenn Einlagen entschädigungsfähig sind, wird das Kreditinstitut dies auch auf dem 
Kontoauszug bestätigen.

û
Ort, Datum Unterschrift Minderjähriger

û û
Ort, Datum Unterschrift 1. gesetzlicher Vertreter Unterschrift 2. gesetzlicher Vertreter

mailto:info@bvr-institutssicherung.de
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Identitätsfeststellung

PSD Bank Berlin-Brandenburg eG Kunde  

Für Neukunden schreibt der Gesetzgeber eine Identifikation (Legitimation) vor – bei Gemeinschaftskonten oder 
gemeinsamen Kreditanträgen von jedem Beteiligten. Hierfür haben Sie bei uns die Wahl zwischen drei kostenlosen 
Verfahren: schnell und komfortabel per OnlineIdent, per PostIdent in einer Postfiliale oder persönlich im PSD Beratungs-
zentrum. Gut zu wissen: Für alle Verfahren benötigen Sie einen gültigen Personalausweis oder Reisepass (online nur 
deutsche Ausweise möglich).

OnlineIdent über unseren Partner IDnow – so funktioniert es
Voraussetzungen
§ PC/Mac mit Webcam, Mikrofon und aktuellem Browser
§ Alternativ: Smartphone/Tablet mit Betriebssystem Android oder iOS
§ Mobiltelefon für den Erhalt eines Sicherheits-Codes

psd-bb.de/onlineident Dateneingabe – Gerätewahl Video-Chat – Ausweis bereithalten

à à

PostIdent – so funktioniert es

PostIdent-Coupon (siehe unten) Ausweis Mit beidem zur Postfiliale

à à

Unser Tipp für eine schnelle Kontoeröffnung/Kreditauszahlung
Damit wir Ihre Wünsche schnellstmöglich erfüllen können, benötigen wir von Ihnen sowohl die Identitätsfeststellung als auch 
die unterschriebenen Kontoeröffnungsunterlagen oder Kreditanträge. 

Gut zu wissen: Beim PostIdent-Verfahren wird Ihre Identität anhand Ihrer Ausweisdokumente in einer Postfiliale geprüft und 
bestätigt. Sie unterschreiben in Gegenwart des Postmitarbeiters und die Ergebnisse der Identifikation werden elektronisch 
an die PSD Bank übermittelt.

PostIdent-Coupon zur
Identitätsfeststellung
für die PSD Bank Hinweise für Filiamitarbeiter:

Bitte lassen Sie sich mit diesem Coupon
und Ihrem gültigen Personalausweis
oder Reisepass in einer Postfiliale
Identifizieren – danke.

§ Barcode einscannen / VGA 1611/ PI aufrufen

 
§ Abrechnungs- und Referenznummer eingeben

5 0 3 0 1 2 2 6 1 5 3 7 0 1

§ Identifizierung (VGA 1611 / PostIdent "Basic") 
durchführen

§ Diesen Coupon nach der Identifizierung 
datenschutzkonform entsorgen

Filiale für POSTIDENT finden auf: www.deutschepost.de MaV: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter-Hotline

www.deutschepost.de
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Filiale für POSTIDENT finden auf: www.deutschepost.de MaV: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter-Hotline

www.deutschepost.de


PSD 970110 - 08.14 - 01    13.11.2020

Identitätsfeststellung

PSD Bank Berlin-Brandenburg eG Kunde  

Für Neukunden schreibt der Gesetzgeber eine Identifikation (Legitimation) vor – bei Gemeinschaftskonten oder 
gemeinsamen Kreditanträgen von jedem Beteiligten. Hierfür haben Sie bei uns die Wahl zwischen drei kostenlosen 
Verfahren: schnell und komfortabel per OnlineIdent, per PostIdent in einer Postfiliale oder persönlich im PSD Beratungs-
zentrum. Gut zu wissen: Für alle Verfahren benötigen Sie einen gültigen Personalausweis oder Reisepass (online nur 
deutsche Ausweise möglich).

OnlineIdent über unseren Partner IDnow – so funktioniert es
Voraussetzungen
§ PC/Mac mit Webcam, Mikrofon und aktuellem Browser
§ Alternativ: Smartphone/Tablet mit Betriebssystem Android oder iOS
§ Mobiltelefon für den Erhalt eines Sicherheits-Codes

psd-bb.de/onlineident Dateneingabe – Gerätewahl Video-Chat – Ausweis bereithalten

à à

PostIdent – so funktioniert es

PostIdent-Coupon (siehe unten) Ausweis Mit beidem zur Postfiliale

à à

Unser Tipp für eine schnelle Kontoeröffnung/Kreditauszahlung
Damit wir Ihre Wünsche schnellstmöglich erfüllen können, benötigen wir von Ihnen sowohl die Identitätsfeststellung als auch 
die unterschriebenen Kontoeröffnungsunterlagen oder Kreditanträge. 

Gut zu wissen: Beim PostIdent-Verfahren wird Ihre Identität anhand Ihrer Ausweisdokumente in einer Postfiliale geprüft und 
bestätigt. Sie unterschreiben in Gegenwart des Postmitarbeiters und die Ergebnisse der Identifikation werden elektronisch 
an die PSD Bank übermittelt.

PostIdent-Coupon zur
Identitätsfeststellung
für die PSD Bank Hinweise für Filiamitarbeiter:

Bitte lassen Sie sich mit diesem Coupon
und Ihrem gültigen Personalausweis
oder Reisepass in einer Postfiliale
Identifizieren – danke.

§ Barcode einscannen / VGA 1611/ PI aufrufen

 
§ Abrechnungs- und Referenznummer eingeben

5 0 3 0 1 2 2 6 1 5 3 7 0 1

§ Identifizierung (VGA 1611 / PostIdent "Basic") 
durchführen

§ Diesen Coupon nach der Identifizierung 
datenschutzkonform entsorgen

Filiale für POSTIDENT finden auf: www.deutschepost.de MaV: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter-Hotline

www.deutschepost.de

